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EDITORIAL

L’ASSOCIATION

INSERTION SOCIOPROFESSIONNELLE

DYNAMISATION DE QUARTIERS

PROJETS SPÉCIFIQUES

DONNÉES FINANCIÈRES

Chaque année, le rapport d'activités est l'occasion de
faire le bilan de l'ensemble des missions et des projets
qui sont menés de front par la Régie des Quartiers de
Comines-Warneton.
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Insertion professionnelle, dynamisation de quartiers, éducation permanente,
insertion par le logement, lutte contre la pauvreté infantile, lutte contre la fracture
numérique, transition juste, ouverture à l'Europe, .... sont autant de domaines où la
Régie a une certaine expertise et développe des actions en faveur des habitants
de notre entité et de nos partenaires.

En 2025, la Régie des Quartiers fêtait ses 19 années de fonctionnement. 
Elle a du s'adapter et innover. Elle devra continuer à le faire pour pouvoir envisager
les 20 prochaines années.

Que ce soit à travers l'Association Européenne des Régies des Quartiers ou les
projets Erasmus+ où nous représentons la Belgique, notre association est
résolument tournée vers l'avenir et ne manque pas de projets pour répondre
toujours plus au besoin de la population, pour fédérer toujours davantage les
acteurs de notre commune ou pour être le fer de lance de l'innovation sociale
en Wallonie.

A travers ce rapport d'activités,
vous aurez l'occasion de voir
toutes les actions menées en

2025 par notre équipe.

Félicitations à toutes et tous pour
 le travail accompli.
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Editorial

HALLEZ FRÉDÉRIC
Coordinateur



Développement de la
dynamique de quartier
• Participer à l’amélioration du cadre de vie
• Viser la participation et l’implication des habitants
à la vie du quartier
• Être un lieu de proximité ouvert à la
population locale
• Développer des actions de prévention et
d’éducation permanente

Accompagnement à
l’insertion socioprofessionnelle
• Amener les personnes en stage à la Régie à mettre
en dynamique leur projet de vie de manière
autonome
• Développer des actions de formation de
base à caractère social et technique
• Accompagner le stagiaire vers la formation
et/ou l’emploi

L’association

Les missions des Régies des
Quartiers se déclinent
en deux axes complémentaires :

Un outil multidimensionnel pour une insertion et
une inclusion durable et de qualité.

Les Régies des Quartiers sont des associations
sans but lucratif actives sur des quartiers
d’habitations sociales. Elles sont agréées par le
Gouvernement wallon
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 L’équipe

L’équipe d’encadrement est formée
d’un coordinateur, de deux

formateurs, d’une assistante
sociale, d’un comptable , d’un

chargé de communication et d’une
animatrice .

Par une démarche pédagogique, ils
accompagnent les stagiaires vers

l’autonomie sociale et
professionnelle.

 Les partenaires publics et privés des
Régies sont nombreux :

le FOREM Conseil, RTBF, le CPAS, la
commune, la Wallonie et l'Europe, le
Rotary, le Plan de Cohésion Sociale, 

la société de logement
de service public, la Ville, des

partenaires sociaux et toutes les
Forces vives des quartiers.

(secteur associatif, comités de
quartiers, de locataires et

propriétaires, volontaires ...).

Les partenaires Les Habitants

Les habitants du quartier se dotent
d’outils qui leur permettent de poser

des choix de vie et d’agir
en toute autonomie.

Ils acquièrent
plus d’assurance et sont plus enclins

à la mobilité.

Les acteurs de votre Régie des Quartiers :
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Insertion socioprofessionnelle
Heures prestées :
- RDQ Comines - SAC du Bizet : 11 Stagiaires, 7239 heures prestées
- RDQ Comines - SAC de Comines : 16 Stagiaires, 5812 heures prestées

Répartition par genre
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Répartition par 
statut à l’entrée

Répartition par 
type de logement

Répartition par nationalité

Répartition par type de sortie

Formation
menée à son

terme
43.8%

Emploi
25%

Rupture
25%

Réorientation
6.3%

Chômeur complet indemnisé

Sans revenu (demandeur d'emploi libre)

Revenu d'intégration sociale

0 2 4 6 8 10 12 14

Chômeur complet indemnisé

Sans revenu (demandeur d'emploi libre)

Revenu d'intégration sociale

Logement secteur privé

Logement SLSP

Logement dont famille propriétaire

Situation temporaire ou précaire

Logement secteur privé
51.9%

Logement SLSP
33.3%

Logement dont
famille propriétaire

11.1%

Belge
66.7%

UE( sauf Belgique)
33.3%

Insertion socioprofessionnelle
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Entretenir & Embellir les quartiers
et les chantiers formatifs

La Régie des Quartiers entretient les
espaces verts de la cité Paul Rose,
d’une partie des Clos des Pâquerettes  et de la Cité Geuten. 

A travers ces différents chantiers formatifs, notre
formateur dispense différents modules : tontes, taille de
haies, gestion d’un potager, gestion des déchets verts, ..

Insertion socioprofessionnelle

Elle participe également aux nouveaux aménagements 
(zone de convivialité, trottoirs, ...). De plus, elle a en charge la
gestion de deux terrains mis à disposition par la Société de
Logements Lysco qui comprennent entre autres des locaux, des
chantiers formatifs, un centre de compostage, des serres, des
potagers, un verger, des potagers communautaires, un rucher
pédagogique, situés Rue Delcauwe (Bizet).



Insertion socioprofessionnelle
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Entretien du Logement d’Urgence par le Pôle Logement

Dans le cadre de la filière de formation« Aide-Ménagère », nous
collaborons avec la société de logements Lysco ainsi que le
CPAS de Comines -Warneton afin d’entretenir le logement
d’urgence, situé Cité Geuten, en tant que chantier
formatif.
Ce projet permet de mettre les
stagiaires en situation réelle de
travail et ainsi d’évaluer leurs
apprentissages.
Chaque semaines ainsi qu’après
chaque occupation, les
stagiaires de la Régie, sous la
supervision de notre formatrice,
nettoient, rangent et remettent
en état ce logement modulable
capable d’accueillir jusqu’à 4
familles. 

Couture

Les stagiaires ont la possibilité d’apprendre les bases
de la couture à travers des travaux tels que la
confection de tentures, de rideaux, de vêtements. 
Ils confectionnent aussi des bavoirs, des calots, des
nappes pour les maisons de repos du CPAS,  ainsi
que les bottes pour la ducasse des 5 chemins.



Comment gérer au mieux sa
consommation d'énergie ? 
Comment économiser l'eau ? 
Comment trier correctement ses 

Atelier crêpe

tuteur  Energie du CPAS anime des séances d'information, des
ateliers de sensibilisation et de formation à destination de nos
stagiaires ainsi que de la population de Comines-Warneton. 
Il y’a eu en 2025 une dizaine d’ateliers énergie. 

Chaque semaine, les stagiaires suivent des
cours de cuisine. Le cours de cuisine donne
l’occasion d’élaborer un menu équilibré en
fonction des légumes de saison en évitant le
gaspillage. Les recettes sont réalisées avec
des ingrédients de base et un budjet bien
déterminé.
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Validation des Compétences

Depuis plusieurs années, nous proposons aux stagiaires
de la filière « Aide-Ménagère » de passer, en fin de
formation, la validation des compétences pour les titres «
Réaliser les tâches d’entretien courant de la maison » et 
« Assurer l’entretien du linge ». 
En 2025, 4 stagiaires ont obtenu cette validation.

Les stagiaires ont réalisé
des crêpes pour la journée
des familles, 
le week-end solidaire ainsi
que la ducasse du Bizet.

Coaching Relooking

Dans le cadre du 
Plan de Cohésion Sociale, 
la Régie des Quartiers a
soutenu l’organisation de
deux séances de
relooking à destination
des habitants inscrits dans
un parcours d’insertion. 

Atelier Energie
Insertion socioprofessionnelle

Remise à niveau

Les stagiaires acquièrent les
connaissances de base
nécessaire au passage d'un
test d'entrée en formation
qualifiante. En 2025 63 heures
de cours ont été données pour 
11 stagiaires.

déchets ? Chaque mois,

Atelier cuisine
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Cours informatique avec Digistart

En 2025, notre association a été agréée comme dispositif de
formation aux compétences numériques de base pour les
demandeurs d'emploi en Wallonie. 
DIGISTART fait partie du Plan d’inclusion numérique wallon. 
Ce Plan d’inclusion veut réduire les inégalités d'accès aux
technologies numériques, aux compétences numériques et
dans l'utilisation des services numériques essentiels.
En 2025, ce sont 26 demandeurs d'emploi qui ont été formés
dans ce projet et 620 heures dispensées.

Be-Wapp

Dans le cadre de "Ensemble pour une Wallonie plus
propre" Les stagiaires de la Régie ont participé à
l'action en récoltant 26 sacs !

Insertion socioprofessionnelle

Petit déj Business

Les stagiaires participent
également à la création
d’un buffet dessert ou de
petit déjeuner dans le cadre
de nos activités. Comme le
“petit déj Business” avec 
la Plateforme Rezo.
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DYNAMISATION DE QUARTIERS
Activités citoyennes :
En 2025, nous avons organisé:
• La Fête des Voisins à Comines et au Bizet
• La ducasse du Bizet
• Deux cortèges d’Halloween à Comines et au Bizet
• Une journée des familles
• Un atelier culinaire pour le Week-end Solidaire
• Le salon de l’emploi
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Ducasse du Bizet 

Comme chaque année, l’ambiance était joyeuse, festive et
chaleureuse, portée par les rires, la musique, et la bonne
humeur de tous les participants. Ce rendez-vous reste un
moment fort de la vie locale, où petits et grands se retrouvent
pour célébrer ensemble.

Week-end Solidaire

La Régie des Quartiers s’associe, depuis la première
édition, au CPAS de Comines-Warneton ainsi qu’à
l’épicerie solidaire, pour proposer plusieurs activités dans
le cadre du Week-end Solidaire.

DYNAMISATION DE QUARTIERS

Lors de nos 2 ateliers
pâtisserie du Week-end
Solidaire 14 enfants ont
mis la main à la pâte
pour réaliser délicieuses
recettes sucrées .

https://scontent.fbru2-1.fna.fbcdn.net/v/t39.30808-6/504774016_1300084355279079_3971250805138704305_n.jpg?_nc_cat=107&ccb=1-7&_nc_sid=dd6889&_nc_ohc=fRUMzKrHYtoQ7kNvwGBsoTd&_nc_oc=AdrqetiaigP_ktcsqI0l02-0KFvJoPnvy26oPtyyxu2ucHwz6UF8Q-x6PpjwpPaeL2xR8lJs2Cd1rVz6c_-oRTCE&_nc_zt=23&_nc_ht=scontent.fbru2-1.fna&_nc_gid=2q8-Xe70eCDfYjvRkC1oAw&_nc_ss=7a3a8&oh=00_Af37YQrSHkvpkSO5LMU-DQCMMRSVvn0LnknqMQbJBDGXCg&oe=69EBCFED


Chaque année la
Régie organise la fête
des voisins au Bizet
dans la cité Paul Rose,
ainsi qu’à Comines à
la cité Geuten.
L’occasion de se
retrouver autour d’un
verre, d’un barbecue
et d’un concert.
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Atelier Pilates et 
Sophro-Danse 

Fête des voisins

Halloween 

Depuis plusieurs années, la Régie organise
Halloween au Bizet dans la cité Paul Rose, ainsi
qu’à Comines à la cité Geuten. Cette année nous
avons également organisé un atelier pâtisserie 
“Un cupcake ou un sort ? ”pour l’évènement. 

DYNAMISATION DE QUARTIERS



La Régie des Quartiers propose depuis sa
création des potagers communautaires dans
ses deux services d’activités citoyennes. Au
Bizet comme à Comines, il y a 14 parcelles à
destination des habitants. 
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Potagers communautaires 

Permanences sociales & administratives

Nous accueillons plusieurs permanences
décentralisées du CPAS notamment pour 
les aides sociales et administratives, pour le
revenu d’intégration ainsi que pour l’énergie. 
La société de logements Lysco a également tenu
deux permanences dans nos locaux du Bizet cette
année. 

L'Espace Public Numérique (EPN)

de la Régie des Quartiers (Le Bizet) est une structure de
proximité ouverte à tous équipée de matériel
informatique et connectée à Internet.
Nous offrons donc de l'accès et de l'apprentissage à
l'informatique, à Internet et à la culture numérique 
sous une forme conviviale, coopérative et responsable. 
En 2025 nous avons accueilli 54 visiteurs dans notre
EPN. Pour des conseils allant de la gestion des photos,
du e-banking, my-pension, ou encore Itsme.
Un kit pédagogique à destination des seniors a
aussi été réalisé.

Seniors online
Kit  pédagogique

DYNAMISATION DE QUARTIERS



Animations de quartier

Depuis septembre 2025 nous sommes reconnus 
“Initiative d’économie sociale et solidaire”. 
Dans ce cadre nous accueillons une animatrice qui
propose diverses activités citoyennes en semaine.
Des ateliers allant de la pâtisserie de Noël à de la
gym douce, des moments de bricolage,
blind test, bingo... une belle variété d’ateliers pour
animer nos quartiers. Sur cette fin 
D’année plus de 40 enfants ont 
participés à nos 
ateliers, ainsi qu’une
trentaine d’adultes.
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Le service d’activités citoyennes de Comines
accueille chaque mercredi, et chaque samedi ainsi
que durant les vacances scolaires, les animations
de l’AMO Agora Jeunes à destination des jeunes de
l’entité et du quartier. En 2025, 121 jeunes ont
fréquenté ces animations.  

DYNAMISATION DE QUARTIERS

Dans le cadre d’une convention de
collaboration avec la société de
logements Lysco, la Régie permet à des
stagiaires-locataires de profiter de la
formation pour effectuer différents
travaux d’aménagement et d’entretien
au sein de son habitation en bénéficiant
des conseils de notre formatrice. 

Notre formatrice intervient régulièrement
chez les stagiaires-locataires afin de les
conseiller, les accompagner et les guider
dans leur aménagement. Elle prodigue
des conseils nécessaires à l’entretien et
la bonne utilisation du logement.

Ménages accompagnés 
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PROJET SPÉCIFIQUE
Informer sur les missions du service
concerné (objectifs, public cible, …)

Collaborer sur différents projets
(alimentation durable, campagne de
communication, …) 

Être en contact avec les entreprises
de la Région qui recrutent 

Répondre aux besoins des demandeurs
d’emploi et des structures accueillantes 

Sensibiliser le monde politique sur les
besoins locaux

 Créer des passerelles entre les opérateurs

https://plateforme-rezo.be

PLATEFORME REZO
Depuis plusieurs années la plateforme locale
renforcée autour de l’insertion socioprofessionnelle
(REZO) réunit régulièrement les acteurs de
l’insertion socioprofessionnelle afin de mettre sur
pied une collaboration optimale sur le territoire de
Comines-Warneton. 

La Régie des Quartiers, Le CPAS, le Forem, la Mission
Régionale, l’ALE, la Promotion Sociale, Lysco, Le Trait
d’Union, le PCS, l’Agence de Développement Local,
Perspectiv’ et SIEP Mouscron poursuivent, au sein
de REZO, les objectifs suivants :



La plateforme a soutenu l’organisation de
deux séances de relooking à destination de
demandeurs d’emploi inscrit dans un
parcours de formation. L’atelier a accueilli 14
demandeurs d’emploi et leur a permis de
se présenter à un entretien d’embauche
dans les meilleures conditions.

En partenariat avec l’ASBL Perspectiv, des
ateliers collectifs de Remise à Niveau en
Français et Mathématiques ont été
proposés aux demandeurs d’emploi
inscrits dans une démarche de formation.
Ce sont 11 stagiaires différentes qui ont pu
participer à cette action pour 63 heures
de formation.
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En 2025, la Régie des Quartiers de Comines-Warneton,
dans le cadre de la plateforme REZO reconnue et
financée par le Plan de Cohésion Sociale, a organisé
différents ateliers à destination des demandeurs
d’emploi de notre ville.

Ateliers de relooking

Formation théorique au  permis de conduire

En partenariat avec l’ASBL Perspectiv, 12
personnes ont bénéficié de cette action, pour
deux sessions cette année. 5 réussites et 7
échecs, 30 cours au total pour 90 heures de
cours.

Orientation

En partenariat avec l’ASBL Perspectiv, l’année
dernière nous avons mis en place un module
d’orientation à destination des demandeurs
d’emploi. En 2025 6 personnes ont suivi ce
module, pour un total de 55 heures.

Ateliers Remise à Niveau

Projet spécifique : pLATEFORME rEZO



Contact avec les 
entreprises locales

En 2025, la plateforme, en collaboration avec l’Agence de
Développement Local a organisé un salon de l’emploi qui s’est déroulé
le 19 Mars 2025 à la salle des sports de Saint Henri Comines. 
Lors de cette journée, nous avons accueilli plus de 300 participants
pour 30 stands d’entreprises recruteuses.

Entre découvertes, échanges enrichissants et nombreux rendez-vous
qualitatifs, cette édition a été une vraie réussite !
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Salon de l’emploi

Aide individuelle à la rédaction  de CV, lettre de motivation, …

Des ateliers collectifs de Remise à Niveau en
Français et Mathématiques ont été proposés aux
demandeurs d’emploi inscrits dans une
démarche de formation. Ce sont 27 personnes
différentes qui ont pu participer à cette action.

Cette action est organisée par un
partenaire extérieur de la Régie :
l’Agence de Développement Local.

Projet spécifique : pLATEFORME rEZO

Information des
employeurs potentiels

La plateforme a organisé
deux petits déjeuners à
l’attention des entreprises
les 05 février 2025, le 19
novembre 2025. 

plateforme-rezo.be
taformation.be
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de Quartiers

PROJET SPÉCIFIQUE
ATELIERS CULINAIRES
Le projet « Ateliers culinaires » prévoit la formation des intervenants et des
bénéficiaires à la notion de santé. 
Ces derniers ont ensuite l’occasion de revisiter des recettes saines et
équilibrées à partir d’ingrédients minutieusement choisis au sein d’un
potager pédagogique. Pour ce faire, ils sont accompagnés par des
formateurs de la Régie des Quartiers, du Centre Public d’Action Sociale et
de bénévoles.
En 2025, nous avons poursuivi les ateliers culinaires à
destination des bénéficiaires de la Régie des Quartiers et du
CPAS.  Ces ateliers se sont déroulés dans les cuisines de la
Régie des Quartiers, située à la Cité Geuten à Comines ainsi
qu’à la cité Paul Rose au Bizet . Chaque semaine, sept à dix
bénéficiaires ont pu s’exercer aux ateliers. Fin 2025 nous
avons proposé des ateliers en partenariat avec Soralia.



Nous avons réalisé un livre de recettes, qui est également
un cahier pensé pour t’accompagner toute l’année en
planifiant tes repas de la semaine.
Vous pouvez retrouver notre livre sur notre site, 
dans la rubrique nos activités.
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Livre  de recettes

Projet Spécifique : Ateliers culinaires

https://scontent.fbru2-1.fna.fbcdn.net/v/t39.30808-6/504774016_1300084355279079_3971250805138704305_n.jpg?_nc_cat=107&ccb=1-7&_nc_sid=dd6889&_nc_ohc=fRUMzKrHYtoQ7kNvwGBsoTd&_nc_oc=AdrqetiaigP_ktcsqI0l02-0KFvJoPnvy26oPtyyxu2ucHwz6UF8Q-x6PpjwpPaeL2xR8lJs2Cd1rVz6c_-oRTCE&_nc_zt=23&_nc_ht=scontent.fbru2-1.fna&_nc_gid=2q8-Xe70eCDfYjvRkC1oAw&_nc_ss=7a3a8&oh=00_Af37YQrSHkvpkSO5LMU-DQCMMRSVvn0LnknqMQbJBDGXCg&oe=69EBCFED
https://regiedesquartiers.be/wp-content/uploads/2025/08/Livre-de-recette-compresse.pdf
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PROJET SPÉCIFIQUE
PLATEFORME 1,2,3 SOLEIL
En 2025, la Régie des Quartiers a poursuivi son travail de concertation et
d’actions locales pour la prévention et la détection de la pauvreté infantile
à travers la plateforme 1,2,3 Soleil soutenue et financée par la RTBF – Cap48
« Opération VivaForLife ».
Cette subvention nous permet de garantir un 0.5 ETP pour le suivi de la
plateforme et des familles en difficulté. 

Les partenaires de ce projet sont : 
. Le Service Espace Rencontres . Le centre d’hébergement « L’Oasis » . L’ONE
. Jeunes à votre Service . Le SAJ Tournai  . SPJ Tournai  . Rhéseau . Le Centre de Lecture Public 
. Le CPAS . La société de logement social LYSCO . La crèche « Les Benjamins » . Pré-en-bulle . L’école
communale . Le Centre Culturel . L’AMO Agora Jeunes . Le Service d’Aide aux Victimes de la Police 
. Le service des sports AGISC . Le Plan de Cohésion Sociale 
. L’Equipe Mobile « Tandem’O » . Connexion Santé . L’école Saint Henri



Pour cette quatrième édition de la journée des familles
dans le cadre des « Rencontres Jeu t’aime » de Yapaka
Point Be et Viva For Life – RTBF. Nous avons accueilli 13
stands partenaires pour 73 enfants et 96 adultes.

 Répertoire des services sociaux et 
 services d’aides liés à l’enfance

La plateforme a finalisé le répertoire des
services sociaux et des services d’aides liés à
l’enfance. C’est un répertoire destiné aux
professionnels disponible sur notre site
https://regiedesquartiers.be/123-soleil.

Le PCS en collaboration avec la Régie des
Quartiers a mis en place des échanges
concernant  les assuétudes aux écrans pour
les hébergées de l’oasis. En 2025  4
rencontres ont eu lieu pour 14 dames
sensibilisées et 3 enfants.
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Journée des familles

Projet Spécifique : 1,2,3 Soleil

Projet d’assuétudes aux écrans

https://scontent.fbru2-1.fna.fbcdn.net/v/t39.30808-6/504774016_1300084355279079_3971250805138704305_n.jpg?_nc_cat=107&ccb=1-7&_nc_sid=dd6889&_nc_ohc=fRUMzKrHYtoQ7kNvwGBsoTd&_nc_oc=AdrqetiaigP_ktcsqI0l02-0KFvJoPnvy26oPtyyxu2ucHwz6UF8Q-x6PpjwpPaeL2xR8lJs2Cd1rVz6c_-oRTCE&_nc_zt=23&_nc_ht=scontent.fbru2-1.fna&_nc_gid=2q8-Xe70eCDfYjvRkC1oAw&_nc_ss=7a3a8&oh=00_Af37YQrSHkvpkSO5LMU-DQCMMRSVvn0LnknqMQbJBDGXCg&oe=69EBCFED


Amortissements Services & Bien divers

Charges salariales Autres

Charges salariales
76.7%

Services &
Bien divers

17.3%

Amortissements
4.9%

Chiffre d'affaire Subventions

Autres

Subventions
92.1%

Autres
4%

FLW
55.4%

Ville de Comines
9.6%

SLSP
7.6%

Forem
6.8%

Maribel
6.4%

Cap 48
6.1%

CPAS
5.1%

SPW
3.1%
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DONNÉES FINANCIÈRES

Charges d’exploitation Produits d’exploitation Subventions

1%

4%
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COMMUNICATION
quelques affiches de 2025.



ASBL Régie des Quartiers 
de Comines-Warneton
Rue de France 11C 7783 Le Bizet
056/58.93.47
info@regiedesquartiers.be
www.regiedesquartiers.be
www.facebook.com/rdqcomines
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	En 2025, la Régie des Quartiers fêtait ses 19 années de fonctionnement.  Elle a du s'adapter et innover. Elle devra continuer à le faire pour pouvoir envisager les 20 prochaines années.
	Que ce soit à travers l'Association Européenne des Régies des Quartiers ou les projets Erasmus+ où nous représentons la Belgique, notre association est résolument tournée vers l'avenir et ne manque pas de projets pour répondre toujours plus au besoin de la population, pour fédérer toujours davantage les acteurs de notre commune ou pour être le fer de lance de l'innovation sociale en Wallonie.
	A travers ce rapport d'activités, vous aurez l'occasion de voir toutes les actions menées en 2025 par notre équipe.
	Félicitations à toutes et tous pour  le travail accompli.
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	Un outil multidimensionnel pour une insertion et une inclusion durable et de qualité.
	Les Régies des Quartiers sont des associations sans but lucratif actives sur des quartiers d’habitations sociales. Elles sont agréées par le Gouvernement wallon
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	Informer sur les missions du service concerné (objectifs, public cible, …)
	https://plateforme-rezo.be

	Collaborer sur différents projets (alimentation durable, campagne de communication, …)
	Répondre aux besoins des demandeurs d’emploi et des structures accueillantes
	Sensibiliser le monde politique sur les besoins locaux
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